
 

ENQUETE DE SATISFACTION CLIENTELE REALISEE SUR L’ANNEE 2025 VIA GOOGLE FORM 

 

 

Résultat d’enquête à l’issue des formations réalisées entre le 1er janvier  et le 31 décembre 2025 

 Taux de réponse : 18 réponses sur 18 envois 

 Points évalués : la réponse aux besoins, l’organisation, le déroulement de la formation, les apports de 

la formation, l’animation et la satisfaction globale.  

12 questions, les niveaux de satisfaction sont scorés de 1 à 5 ou 7 (Peu satisfait à excellent)  

Résultats par formation communiqué sur demande 

 

 

 

Avez-vous d'autres commentaires généraux à me transmettre  ? 

9 réponses 

toujours très à l'écoute des besoins des participants et dans la bienveillance  

Tres utile 

Très pédagogique et réactive 

Ras 

Très bon partenariat, Catherine est au top ! 



Toujours un plaisir de travailler avec Catherine Rouault  

Merci pour la qualité de la relation et de l'animation 

Toujours disponible et bienveillante 

c'est toujours très bien 

Avez-vous des propositions d'amélioration? 

4 réponses 

aucunes 

Dans un monde aussi mouvant l’expérience était top  

non 

difficile de faire mieux 

 

 


